
 
 
Programmreferent*in “Vielfalt im Dienst” am Standort Berlin, 
(m/w/d) 

jobs4refugees unterstützt geflüchtete und zugewanderte Menschen auf dem Weg in Ausbildung und 
Arbeit. Unser Ziel ist nachhaltige Integration und Teilhabe — mit Beratung, Vermittlung, Qualifizierung 
und sozialer Unterstützung. Durch unsere Programme schaffen wir Zugänge und Perspektiven.  

Mit dem Programm „Vielfalt im Dienst“ setzen wir uns gezielt dafür ein, dass Verwaltung und 
öffentlicher Dienst in Berlin – insbesondere im Bezirk Neukölln – repräsentativ für die Diversität 
unserer Gesellschaft werden. Wir möchten, dass Menschen mit Migrationserfahrung bessere Chancen 
auf eine Tätigkeit im öffentlichen Dienst haben und in einer diskriminierungsfreien, wertschätzenden 
Verwaltungskultur arbeiten können.  

Deine Aufgaben 

Als Programmreferent*in  übernimmst du Verantwortung in der Umsetzung und Begleitung des 
Projekts. Deine Aufgaben umfassen unter anderem: 

●​ Beratung und Begleitung von Personen mit Flucht- oder Migrationsgeschichte, die Interesse an 
einer Tätigkeit im öffentlichen Dienst haben. 

●​ Unterstützung bei Orientierung, Information und Vermittlung in Ämter, Behörden oder 
Verwaltungseinrichtungen im Rahmen des Programms „Vielfalt im Dienst“. 

●​ Erfassung und Betreuung der Teilnehmenden: Dokumentation, individuelle Begleitung, 
Verlaufserfassung. 

●​ Kontaktaufbau und Kooperation mit öffentlichen Arbeitgeber*innen, 
Verwaltungseinrichtungen und ggf. Behörden, um Wege in den öffentlichen Dienst aufzuzeigen 
und Chancen zu schaffen. 

●​ Unterstützung bei der Konzeption und Durchführung von Projektschritten — z. B. 
Informationsveranstaltungen, Workshops, Integrations- und Vermittlungsaktivitäten. 

●​ Austausch und Zusammenarbeit mit dem Team von jobs4refugees und Partner*innen vor Ort (z. 
B. Bezirksamt, lokale Institutionen). 

Dein Profil 

Du passt zu uns, wenn du: 

●​ ein Studium der Sozialwissenschaften, Rechtswissenschaften,  Sozialen Arbeit oder eines 
verwandten Studiengangs absolviert hast oder über mehrjährige (3+) Erfahrung im Bereich  
Sozialarbeit, Beratung und Vermittlung neu zugewanderter Menschen oder der Rechtsberatung 
verfügst. 

●​ erste Erfahrungen in der Erwachsenenbildung gesammelt und bereits Workshops oder 
Trainings inhaltlich konzipiert hast.  

●​ empathisch, wertschätzend und interkulturell kompetent bist. 
●​ Freude daran hast, Menschen mit Migrationserfahrung oder Fluchthintergrund auf ihrem Weg 

in Ausbildung oder Arbeit zu begleiten. 
●​ strukturiert arbeitest, zuverlässig bist und gern Verantwortung übernimmst — insbesondere bei 

Beratung und Dokumentation. 
●​ offen für interkulturelle Vielfalt bist und in der Lage, mit unterschiedlichen Institutionen 

(Behörden, Ämtern, Arbeitgeber*innen) zu kommunizieren. 



●​ sehr gute Deutschkenntnisse besitzt; weitere Sprachkenntnisse sind ein Plus. 
●​ Motivation mitbringst, Teil eines sozialen Projekts zu sein — mit Blick auf Integration, 

Chancengerechtigkeit und gesellschaftliche Teilhabe. 

Was wir dir bieten 

Wir möchten, dass du bei uns viel lernst und dich sicher fühlst. Deshalb erhältst du: 

●​ Sinnstiftende Tätigkeit mit echter Wirkung: Du unterstützt Menschen mit Flucht- und 

Migrationserfahrung dabei, faire Chancen im öffentlichen Dienst zu erhalten. 

●​ Flexibles Arbeitszeitmodell: Je nach deinen Bedürfnissen und deiner Lebenssituation kannst du 

zwischen 30 und 35 Stunden pro Woche wählen. 

●​ Hybrides Arbeiten & flexible Zeiteinteilung: Unser Büro in Berlin bietet Raum für Teamarbeit, 

Beratung und Austausch – gleichzeitig kannst du flexibel im Homeoffice arbeiten, dort wo es für 

dich am besten passt. 

●​ Gute räumliche Bedingungen: Unsere Beratungs- und Arbeitsräume sind modern, barrierearm 

und bieten eine angenehme Atmosphäre für vertrauliche Beratungsgespräche und 

konzentriertes Arbeiten. 

●​ Weiterbildungsmöglichkeiten: Wir unterstützen dich mit regelmäßigen Lern- und 

Reflexionsangeboten sowie externen Weiterbildungen, damit du dich fachlich und persönlich 

weiterentwickeln kannst. 

●​ Enge Begleitung & Teamkultur: Du wirst umfassend eingearbeitet, erhältst kontinuierliches 

Feedback und arbeitest in einem wertschätzenden, interkulturellen und engagierten Team. 

●​ Einblick in ein Social Start-up: Du lernst die Strukturen, Herausforderungen und 

Innovationsprozesse eines modernen Sozialunternehmens kennen und kannst eigene Ideen 

aktiv einbringen. 

Vielfalt ist uns wichtig 

Wir freuen uns über alle Bewerbungen – unabhängig von ethnischer oder sozialer Herkunft, 
Nationalität, Alter, Geschlecht, Behinderung, Religion oder sexueller Orientierung. 

Bewerbung 

Bitte sende uns ein PDF mit: 

●​ deinem Lebenslauf 
●​ deiner Verfügbarkeit (Eintrittsdatum idealerweise zum 01. Juli 2026) 
●​ ein paar Sätzen zu deiner Motivation 

an Johann Thelen:​
📧 johann.thelen@jobs4refugees.org 
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