
Gastgeber & Macher (m/w/d) Leitung für unser Bürgerhaus 

Südspitze gesucht! 

Das Bürgerhaus Südspitze in Berlin-Marzahn ist mehr als nur ein Gebäude – es ist das 

Wohnzimmer unserer Nachbarschaft. Hinter dem Namen BALL e.V. steckt die Mission, Menschen 

in allen Lebenslagen zu unterstützen. Für unser Team suchen wir ab sofort eine Persönlichkeit, die 

dieses Haus mit Leben füllt, Projekte steuert und weiß, dass ein gutes Gespräch oft bei einer Tasse 

Kaffee oder einem gemeinsamen Essen beginnt. 

 

Ihr Freiraum: Wo Management auf Gastfreundschaft trifft 

• Hausleitung mit Herz: Sie sind das Gesicht des Hauses und sorgen dafür, dass sich 

Nachbarn, Kursleiter und Gäste bei uns willkommen fühlen. 

• Event-Profi & Kulinarik: Sie planen Kultur-Events – von der Lesung bis zum Konzert. Da 

Liebe durch den Magen geht, bringen Sie sich aktiv ein, wenn es um die Bewirtung unserer 

Gäste geht (z.B. bei Kiez-Frühstücken oder Veranstaltungen). 

• Organisationstalent: Sie behalten den Überblick über Budgets, Kassenführung und die 

lückenlose Dokumentation unserer geförderten Projekte. 

• Teamplayer & Mentor: Sie führen und motivieren ein Team von Mitarbeitern in öffentlich 

geförderten Beschäftigungsverhältnissen und haben stets ein offenes Ohr. 

• Netzwerker mit Leidenschaft: Sie vertreten das Haus in Gremien und knüpfen Kontakte zu 

Partnern wie dem Jobcenter oder lokalen Akteuren. Zudem unterstützen Sie die 

Geschäftsführung des Vereins als Stellvertretung. 

 

Das bringen Sie mit: 

• Hintergrund: Sie kommen aus dem Sozialmanagement, der Kulturarbeit oder haben 

langjährige Erfahrung in der Gastronomie/Hotellerie (z.B. als Betriebsleitung, F&B 

Manager oder erfahrene Servicekraft mit Organisationsdrang). 

 

Auch Quereinsteiger mit ersten Erfahrungen im Management kleinerer Projekte und dem 

Wunsch, ihren Mitbürgern interessante Angebote im Kiez zu bieten, sind willkommen. 

• Anpacker-Mentalität: Sie scheuen sich nicht davor, selbst mal den Kochlöffel zu 

schwingen oder bei einem Event mit anzupacken, während Sie gleichzeitig die Zahlen im 

Griff haben. 

• Struktur: Sie haben keine Berührungsängste mit bürokratischen Abläufen und können 

Konzepte so aufschreiben, dass sie auch für Fördermittelgeber verständlich sind. Auch sind 

sie offen für Arbeiten mit digitalem Handwerkszeug. 

• Persönlichkeit: Sie sind verlässlich, kommunikationsstark und besitzen die nötige 

Durchsetzungskraft, um ein Haus sicher zu steuern. 

 



Warum wir? 

• Sinnstiftung: Ein Arbeitsplatz, an dem Sie täglich sehen, was Sie für die Menschen im Kiez 

bewegen. 

• Freiraum: Viel Platz für eigene Ideen und die Gestaltung neuer Angebote. Mitarbeit an der 

langfristigen Ausrichtung des Hauses und des Vereins. 

• Sicherheit: Ein loyales Team, Unterstützung durch die Geschäftsstelle im gleichen Haus 

und eine Vergütung nach EG 9 (TV AWO Land Berlin) mit einer Wochenarbeitszeit von 

39h. 

 


